36263011 Berufsbegleitende Weiterbildung mit Zertifikat

Beginn Montag, 23.11.2026, 14:00 - 19:00 Uhr
Kursgebuhr 5250,00 €

Dauer modular

Kursleitung Gudrun Schwanert-Tschechne

Kursort Rotation, Goseriede 10, 30159 Hannover

Konflikte professionell I6sen und kooperative Losungen gestalten

Die Gesamtausbildung Mediation vermittelt dir umfassende Kenntnisse und praxisnahe Fahigkeiten in Konfliktldsung und
Vermittlung. Sie richtet sich an Menschen aus sozialen, paddagogischen, beratenden oder juristischen Berufen, die im
beruflichen Alltag mit Konflikten in Teams, Institutionen oder Organisationen umgehen — oder ihre personliche
Konfliktkompetenz erweitern mdchten. Du lernst, Konfliktimechanismen zu erkennen, Gemeinsamkeiten zu fordern,
Win-win-Situationen zu erreichen und nachhaltige, kooperative Losungen zu entwickeln. Die 220-stiindige Ausbildung wird
berufsbegleitend in kleinen Gruppen durchgefuhrt und entspricht den Standards des Bundesverband Mediation e.V. sowie der
Rechtsverordnung zum Mediationsgesetz. Nach erfolgreichem Abschluss erhéltst du eine anerkannte Ausbildungsurkunde.

Schwerpunkte

Grundlagen und Prinzipien der Mediation
Konfliktmechanismen erkennen und aufldsen
Fokussierung auf Gemeinsamkeiten

Entwicklung von Win-win-Situationen

Gestaltung kooperativer Lésungen
Kommunikationstechniken und Gesprachsfihrung
Anwendung von Mediation im Berufsalltag
Forderung einer konstruktiven Streitkultur
Standards und Ausbildungsrichtlinien des BM e.V.
Praktische Ubungen und Fallbeispiele

Ziele und Nutzen
Du entwickelst fundierte Mediationskompetenzen, um Konflikte konstruktiv zu begleiten, gewaltfreie Kommunikation zu
foérdern und Mediation in deinen beruflichen Kontext einzubinden.

Zielgruppen

Menschen in sozialen, padagogischen, beratenden und juristischen Berufen, Fihrungskréafte, Personalverantwortliche,
Interessierte an professioneller Konfliktlésung

Abschluss

Ausbildungsurkunde gemalR den Standards des Bundesverband Mediation e.V.

Termine

Datum Uhrzeit Ort

23.11.2026 09:00 - 17:00 Uhr ver.di-Hofe - Veranstaltungszentrum Rotation
24.11.2026 09:00 - 17:00 Uhr ver.di-Hofe - Veranstaltungszentrum Rotation
25.11.2026 09:00 - 17:00 Uhr ver.di-Hofe - Veranstaltungszentrum Rotation
26.11.2026 09:00 - 17:00 Uhr ver.di-Hofe - Veranstaltungszentrum Rotation
27.11.2026 09:00 - 17:00 Uhr ver.di-Hofe - Veranstaltungszentrum Rotation
22.01.2027 14:00 - 19:00 Uhr ver.di-Hofe - Veranstaltungszentrum Rotation
23.01.2027 09:30 - 18:00 Uhr ver.di-Hofe - Veranstaltungszentrum Rotation

24.01.2027 09:30 - 16:00 Uhr ver.di-Hofe - Veranstaltungszentrum Rotation
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